30/11/2020 SEI/TJ-TO - 3398091 - Projeto Basico

A

rn\.
i %

e

feee
oo

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO TOCANTINS
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PROCESSO 20.0.000023008-2
INTERESSADO Esmat.
ASSUNTO Curso Fiscalizacdo de Contrato com foco em processos de Contratacdes de Solucio de Tecnologia da Informaciao e Comunicac¢io
Projeto Basico N° 214 / 2020 - ESMAT/DGESMAT/DEESMAT/DAFESMAT
SISTEMA DE GESTAO DA QUALIDADE RQ. 06.2
PROJETO BASICO REV. 00
1. DO OBJETO

Contratagdo de empresa para ministrar o curso Fiscalizacdo de Contrato com foco em processos de Contratacoes de Solucdo de Tecnologia da Informacio e
Comunicacao, para servidores do Poder Judiciario Tocantinense.

2. JUSTIFICATIVA DA SINGULARIDADE DO OBJETO E A NOTORIA ESPECIALIZACAO DO PROFISSIONAL

a. O desenvolvimento de procedimentos técnicos quanto a definicdo e institucionaliza¢do dos processos de contratagdo de servigos de Tecnologia da Informagdo
(TI), principalmente aqueles relacionados a software, costuma envolver a¢des complexas, em destaque no que diz respeito a identificagdo dos requisitos necessarios, a
garantia da qualidade dos resultados esperados, os critérios de aceitagdo, a gestdo de mudangas, as transferéncias de conhecimentos e a legislagdo pertinente, além de
envolver também questdes de relacionamento entre o cliente e os fornecedores, o que necessariamente implica competéncias administrativas e juridicas.

O curso ora apresentado surgiu a partir de demanda apresentada no Despacho n° 48.812/2020-PRESIDENCIA/ASPRE (Evento 3306200), item 8, que determina a
elaboragdo de um plano para treinamento na Resolucdo n® 182 do Conselho Nacional de Justica e em Fiscalizagdo de Contrato para os servidores da DTINF e os da
Administragdo envolvidos nas Contratacdes de Solucdo de Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo, ainda em atendimento a Portaria n°12, de 07/02/2020 — CN-CNJ
(Evento 3017227).

b. Por tratar-se de curso especifico, buscou-se uma empresa com perfil e habilitagdo adequados para atender a Escola Superior da Magistratura Tocantinense. Por
esta razdo indica-se a contratagdo da empresa Mendes & Lopes Pesquisa, Treinamento e Eventos Ltda, a qual possui notoria especializacdo na area de cursos ¢
treinamentos e conta com professores com larga experiéncia, como o professor Especialista Sandro Tomazele de Oliveira Lima.

¢. O professor Sandro Tomazele de Oliveira Lima é Graduado em TI, Pés-Graduado em Redes de Computadores, possui vasta experiéncia na iniciativa privada,
tendo atuado, por exemplo, na Brasil Telecom (atualmente Oi). E analista judiciario do Tribunal Superior do Trabalho (TST), nas fungdes de supervisor de Seguranga da
Informacao e coordenador substituto de Apoio a Governanca ¢ Gestdo de TIC. No Tribunal, exerceu diversas atividades, foi responsavel por varias licitagdes de solugoes de
TI para a Justica do Trabalho e para o proprio TST. Atua ativamente na governanga e na gestdo de riscos corporativos, tendo coordenado a equipe que desenvolveu a
metodologia de gestdo de riscos do TST. Atualmente coordena o Escritério de riscos corporativos. Ministrou capacitacdes na ANAC, no Senado Federal, TST, nos Tribunais
Regionais do Trabalho de Rondonia, Minas Gerais, Alagoas, Paraiba, Mato Grosso do Sul, Tribunal de Justica de Ronddnia e para alunos do CSJT, CNMP ¢ em mais de 20
outras institui¢des publicas e privadas. E membro do Comité de Governanga das Organizagdes ¢ do Comité de Gestio de Riscos, ambos da ABNT. Possui curso de
aperfeicoamento em aprendizagem, pela Universidade da California: "Learning How to Learn: Powerful mental tools to help you master tough subjects".

https://sei.tjto.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=10000003003962&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=11000100...  1/7



30/11/2020 SEI/TJ-TO - 3398091 - Projeto Basico

d. Tendo em vista que o Tribunal de Contas da Unido, em decisdo 439/1998 - Plendrio considerou "que as contratagcdes de professores, conferencistas ou
instrutores para ministrar curso de aperfeicoamento de pessoal, bem assim a inscri¢do de servidores para participagdo de cursos abertos a terceiros, enquadram-se nas
hipoteses de inexigibilidade de licitagdo prevista no inciso Il do art. 25, combinado com o inciso VI do art. 13 da Lei 8.666/1993" e comprovadas a singularidade e a notoria
especializacdo do instrutor, e considerando ainda que o custo para realizagdo deste curso ficou no valor de R$ 39.000,00 (trinta e nove mil reais), conforme proposta que
segue anexada no evento 3398099, a Escola Superior da Magistratura Tocantinense vem justificar o pedido para o seu deferimento, com base no art. 25, II, c/c art. 13, VI, da
lei 8.666/93.

3. OBJETIVOS

Objetivo geral:

Capacitar os servidores proporcionando uma visdo geral do processo de contratagdo de solu¢des de Tecnologia da Informacao (TI), assim como suas principais
interagcdes com a governanga, segundo as boas-praticas mais recentes da administragdo publica, apresentando um processo alinhado a legislagdo publica brasileira para
contratacdes de servigos de tecnologia da informagao.

Objetivos especificos:

Possibilitar uma maior compreensdo da aplicacdo das boas-praticas nas atividades rotineiras associadas a contratagdo de solugdes de Tecnologia da Informagéo

(TI);

Compreender, por meio de uma visdo sistémica, os processos de contratacdo de solu¢des de Tecnologia da Informagao (T1);

Apreender condi¢des de formular padronizacdo de procedimentos e de documentos técnicos;

Aplicar condi¢des de participagdo ativa, com as respectivas competéncias requeridas de um processo de contratagdo de solugdes de Tecnologia da Informagéo
(TT).

4. ESPECIFICACAO DO OBJETO
4.1 Condic¢oes Gerais

O curso Fiscalizacdo de Contrato com foco em processos de Contratacées de Solucio de Tecnologia da Informacido e Comunicacio, refere-se a
capacitacao.

Sera realizado para uma turma com 30 (trinta) vagas.

Utilizar-se-4 a modalidade EAD. Realizago sera no periodo de 5 a 16 de novembro de 20203

As inscrigdes: Serdo realizadas por indicag@o das respectivas chefias, no Processo SEI especifico e, apds, validadas pela Secretaria Académica da Esmat.

A metodologia: O curso serd ministrado na modalidade a distdncia, via Ambiente Virtual de Aprendizagem da Esmat, por meio de videoaulas expositivas e
encontros dialdgicos sincronos (videoconferéncias) e assincronos (foruns), a fim de promover mais interacdo entre aluno/professor e aluno/aluno, bem como pela
disponibiliza¢do de material didatico, como: textos complementares, links, tutoriais, exercicios de fixacdo e materiais complementares que auxiliardo no processo de ensino
aprendizagem, e entrega dos produtos propostos pelos facilitadores de aprendizagem.

Os alunos deverdo participar das atividades sincronas (videoconferéncias), por meio da Plataforma Google Meet, conforme descri¢do no cronograma do curso.

Além das videoconferéncias, encontros dialdgicos e materiais didaticos, os alunos contardo com uma estrutura que inclui suporte tecnologico e instrutoria. Esta
sera realizada durante todo o periodo de realizacdo do curso, via Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), pela equipe técnica da Esmat e pelo professor do curso, de
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acordo com o cronograma pré-estabelecido para cada modulo.
4.2 CONTEUDO PROGRAMATICO
Videoconferéncia — ao vivo — com interacdo pelo Sistema Google Meet.

Portaria n® 778, de 2019 (ME/SGD) — Governanga de TIC nos orgdos e entidades pertencentes ao SISP 1.1. Definigcdes 1.1.1. Tecnologia da informacao e
comunicagdo 1.1.2. Alta administracdo 1.1.3. Governanga de TIC 1.1.4. Gestdo de TIC 1.2. Principios da Governanca de TIC 1.3. Diretrizes da Governanga de TIC 1.4.
Comité de Governanga Digital 1.5. PDTIC 1.6. Parcelamento x Fracionamento 1.7. Segregacdo de fungdes 1.8. Pagamento por resultados 1.9. Controles da execugdo 1.10.

Monitoramento da execugdo Instrucdo Normativa n° 2, de 2019 (ME/SGD) — Composicao e competéncias do Colegiado Interno de Referencial Técnico;
2.1. Objetivo 2.2. Aprovagio de demandas; 2.3. Orgdos colegiados 2.4. Funcionamento dos Orgaos colegiados;
Instrug@o Normativa n° 1, de 2019 (ME/SGD) — Dispde sobre o processo de contratacdo de solugdes de TIC nos 6rgaos e entidades pertencentes ao SISP;

3.1. A quem se aplica? 3.2. Em que se aplica? 3.3. Papéis e responsabilidades 3.3.1. Area Requisitante 3.3.2. Area de TIC 3.3.3. Area Administrativa 3.3.4.
Equipe de Planejamento da Contratagdo 3.3.5. Equipe de Fiscalizagdo do Contrato 3.3.6. Preposto 3.4. Solugdo de TIC 3.5. Proibigdes e vedagdes 3.6. Programagio
estratégica de contratagdes 3.7. Plano Anual de Contratagdes 3.8. Processo de contratagdo 3.8.1. Institui¢do da Equipe de Planejamento da Contratagdo 3.8.2. Documento de
Oficializacdo da Demanda 3.8.3. Planejamento a. Estudo Técnico Preliminar da Contratagdo b. Termo de Referéncia ou Projeto Basico 3.8.4. Selecdo do fornecedor 3.8.5.
Gestdo do contrato 3.8.6. Gerenciamento de riscos 3.9. Disposi¢des finais e transitorias 3.10. Anexo 3.10.1. Contratagdo de licenciamento de software e servigos agregados
3.10.2. Contratacdo de solug@o de autenticacdo para servigos publicos digitais 3.10.3. Contrata¢do de servigos de desenvolvimento, sustentagdo ¢ manutencdo de software
3.10.4. Contratacao de infraestrutura de centro de dados, servigos em nuvem, sala-cofre e sala segura.

Videoconferéncia — ao vivo — com interacao pelo Sistema Google Meet.
4.3 PUBLICO ALVO

Servidores do Poder Judiciario Tocantinense.

Pré-Requisitos

Ser servidor do Poder Judiciario Tocantinense, com atuagdo em processos administrativos: Mapeamento de Processos, Riscos, Controles ¢ Gerenciamento de
Plano de A¢do, nas Unidades Administrativas do Tribunal de Justica.

4.4 CARGA HORARIA TOTAL
20 horas-aula.

Ressalta-se que a hora-aula equivale a 50min de duragdo, conforme preceituam o artigo 8°, § 1°, da Instrugdo Normativa n° 001, de 2014, da Esmat e artigo 17°, §
5° da Resolucdo Enfam n° 1, de 13 de margo de 2017.

4.5 DATA
De 05 a 16 de novembro de 2020.

5. FREQUENCIA; AVALIACAO DA APRENDIZAGEM E CERTIFICACAO.
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5.1 Os alunos inscritos e matriculados deverdo participar das atividades, no periodo de 05 a 16 de novembro de 2020, a serem desenvolvidas na modalidade a
distancia, por meio da Plataforma Google Meet ¢ Ambiente Virtual de Aprendizagem da Esmat;

5.2 Qualquer alteracdo no cronograma de desenvolvimento, ou no periodo de realizagdo do curso, esta sera comunicada por e-mail aos alunos. Para tanto, os
alunos deverdo atualizar seus e-mails e telefones de contato em seus perfis na Secretaria Académica Virtual (SAV) e no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA);

5.3 As atividades ocorrerdo por meio do Ambiente Virtual de Aprendizagem da Esmat — Plataforma Moodle — sendo necessaria a participacdo das
videoconferéncias sincronas (pelo Google Meet), acesso as videoaulas, participacdo nos foruns, realizacdo das atividades como leitura dos textos propostos, exercicios de
fixagdo, acesso aos links, e cumprimento aos prazos de realizagdo das avalia¢Ges e entrega das atividades propostas;

5.4 Nio serdo avaliadas atividades enviadas por e-mail, ao professor, ou seja, todas as agdes deverdo ser realizadas no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA);

5.5 Durante o curso, os alunos deverdo cumprir os prazos estabelecidos em cronograma proprio para o desenvolvimento das atividades propostas no Ambiente
Virtual de Aprendizagem (AVA) e pela Plataforma Google Meet, como: videoconferéncias sincronas, foruns, chats, leitura, produgdes e realizagdo das avaliagdes, de acordo
com o exigido pelos professores;

5.6 A frequéncia no curso sera registrada com base no Relatorio de Atividades emitido pelo AVA, relatorio este gerado automaticamente pelo sistema, de acordo
com as agdes realizadas pelo aluno no decorrer do curso;

5.7 Sé receberdo certificado de conclusdo os alunos que obtiverem média igual ou superior a 7,0 e frequéncia igual ou superior a 75% de aproveitamento, em cada
modulo;

5.8 Todas as atividades desenvolvidas no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) serdo monitoradas e avaliadas pelos professores e servirdo de respaldo para a
certificagdo dos concluintes;

5.9 Nao havera pagamento de diarias custeado pela Escola Superior da Magistratura Tocantinense (ESMAT).

5.10 Ao final das atividades, a SPESMAT aplicara o RQ. 05 — Instrumento de Reacdo de Avaliagdo de Reacdo —, o qual serd encaminhado, via e-mail, a
DEESMAT para conhecimento, e ao nucleo responsavel pela atividade para andlise e providéncias cabiveis;

6. O VALOR

O valor total da contratacdo ¢ de R$ 39.000,00 (trinta e nove mil reais), incluidos todos os valores referentes a honorarios, apresentacao e apostila e materiais
complementares em formato digital, gravacao dos videos, certificados de capacitacdo e aperfeicoamento profissional no formato digital e impostos que correspondem ao
Contratado.

7. DO PAGAMENTO
a. A contratada devera apresentar Nota Fiscal de Servigos com os servigos discriminados.

b. Os pagamentos serdo efetuados apos analise da conformidade dos servigos contratados com o discriminado na respectiva nota fiscal de servigos e o atesto do
gestor do contrato. O atesto do gestor do contrato na nota fiscal de servigos € condic¢do indispensavel para o pagamento desta.

c. O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias corridos, ap6s o protocolo de recebimento da nota fiscal de servigos (momento em que o credor esta
adimplente com a obrigagdo firmada perante 0 ORGAO GERENCIADOR), sendo que, recaindo sobre dias no uteis, o termo final sera prorrogado para o dia util
subsequente;

d. Tribunal de Justica reserva-se ao direito de ndo efetuar o pagamento se os dados constantes da Nota Fiscal de Servicos estiverem em desacordo com os da
contratada.
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e. Todos os atos inerentes ao presente processo obedecerdo as regras concernentes ao Sistema Eletronico de Informacdes do Tribunal de Justica do Estado do
Tocantins (SEI).

8. OBRIGACOES DA CONTRATADA

a. Executar diretamente o objeto contratado, sem transferéncia de responsabilidade ou subcontratagao;

b. Comprovar, sempre que solicitado, o cumprimento de suas obriga¢des com a legislagdo em vigor;

c. Manter absoluto sigilo sobre documentos e dados a que tiver acesso, em decorréncia da execucao do servigo;

d. Manter as condi¢des exigidas para contratagdo (art. 55, inciso XIII, da Lei n® 8.666/93) durante a vigéncia do contrato;
e. Realizar o curso no prazo e demais condi¢des estipuladas neste Projeto Basico;

f. Comunicar a Contratante, com antecedéncia minima de quatro dias uteis, os motivos que eventualmente impossibilitem a prestacdo dos servigos no prazo
estipulado;

g. Comunicar a Contratante toda e qualquer irregularidade ocorrida ou observada durante a prestagdo dos servigos;

h. A contratada deve estar ciente de que as certiddes negativas serfo exigidas anteriormente a publicacdo da portaria autorizativa de Dispensa ou Inexigibilidade
de Licitagdo, e, se quaisquer destas expirar sua validade antes da efetiva contratagdo, deverdo ser exigidas certiddes atualizadas, conforme art. 2°, § 3° da Portaria n° 97/2010;

09. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

a. Designar o(s) gestor (es) do contrato, dentre os servidores da Escola Superior da Magistratura Tocantinense — ESMAT, para acompanhar e fiscalizar a execugdo
contratual e atestar o recebimento dos servigos;

b. Oferecer suporte logistico a realizacdo do curso;
c. Efetuar o pagamento a Contratada, de acordo com as condigdes, no preco e prazo estabelecidos neste Projeto Basico;
d. Exigir o cumprimento de todos os compromissos assumidos pela contratada;

e. Notificar a Contratada, por escrito, sobre imperfei¢cdes, falhas ou irregularidades constatadas nos servigos, para que sejam adotadas as medidas corretivas
necessarias;

f. Rejeitar, no todo ou em parte, os servicos que ndo atendam aos requisitos constantes das especificagdes deste Projeto Basico;

g. Recursos materiais e logisticos: Ambiente Virtual de Aprendizagem da Escola, customizado com o apoio da Equipe da Supervisdo Tecnoldgica da Esmat.
h. O aluno devera dispor de conex@o com a internet e acesso a Plataforma Google Meet — aplicativo gratuito do Google.

10. DO RECEBIMENTO PROVISORIO E DEFINITIVO DOS SERVICOS

O recebimento do objeto dar-se-4 nos termos do art. 73, inc. I, “a” e “b” da Lei n° 8.666/93, compreendendo duas etapas distintas.

O recebimento provisorio dos servigos sera efetuado mediante a emissdo do “Termo de Recebimento Provisério”, que devera ser assinado pelo responsavel pelo
acompanhamento e fiscalizagdo do contrato em até cinco dias do inicio da prestagdo dos servigos.
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O recebimento definitivo serd efetuado mediante “Termo de Recebimento Definitivo”, assinado pelo responsédvel pelo acompanhamento e fiscalizagdo do contrato
em até dez dias do término da execugdo dos servigos.

11. FISCALIZACAO E ACOMPANHAMENTO DO CONTRATO

Sem prejuizo da plena responsabilidade da contratada, a gestdo e fiscalizagdo do contrato serdo exercidas pelo servidor Jadir Alves de Oliveira e, na sua
auséncia, pela servidora Maria Riibia Gomes da Silva Abalém, lotados na Escola Superior da Magistratura Tocantinense — ESMAT, designados a acompanhar a verificago
e analise das especificagdes dos servigos para que a contratada cumpra todas as condigdes estabelecidas.

12. SANCOES ADMINISTRATIVAS

a. Nos termos do art. 87 da Lei n°. 8.666/93, pela inexecugdo total ou parcial das condigdes estabelecidas neste instrumento, o Poder Judiciario do Estado do
Tocantins podera, garantida a prévia defesa da empresa, que devera ser apresentada no prazo de 5 (cinco) dias tteis a contar da sua notificagdo, aplicar, sem prejuizo das
responsabilidades penal e civil, as seguintes sangdes:

I - Adverténcia, por escrito, quando a empresa deixar de atender quaisquer indicagdes aqui constantes;
IT - Multa compensatdria/indenizatoria no percentual de 5% (cinco por cento) calculado sobre o valor contratado;

I1I - Suspensdo temporaria de participagdo em licitacdo e impedimento de contratar com o Poder Judiciario do Estado do Tocantins, pelo prazo de até 2
(dois) anos; e

IV- Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Piblica enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢éo ou até que
seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que o contratado ressarcir a Administragdo pelos prejuizos
resultantes e apds decorrido o prazo da sangdo aplicada com base no inciso anterior.

b.Na hipdtese de atraso no cumprimento de quaisquer obrigagdes assumidas pela empresa, a esta serd aplicada multa moratoria de 0,5% (zero virgula cinco por
cento) sobre o valor do contrato ou instrumento equivalente, por dia de atraso, limitada a 10% (dez por cento) do valor inadimplido.

c. O valor da multa aplicada, tanto compensatdria quanto moratoria, devera ser recolhido ao Fundo Especial de Modernizagdo e Aprimoramento do Poder
Judiciario FUNJURIS, dentro do prazo de 5 (cinco) dias tteis apos a respectiva notificagdo.

d. Caso ndo seja paga no prazo previsto no subitem anterior, a multa serd descontada por ocasido do pagamento posterior a ser efetuado pelo Poder Judiciario do
Estado do Tocantins ou cobrada judicialmente.

e. Além das penalidades citadas, a empresa ficara sujeita, ainda, no que couber, as demais penalidades referidas no Capitulo IV da Lei n°. 8.666/93.
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..‘iel! L.j Documento assinado eletronicamente por Lucilene Aparecida da Silva, Chefe de Divisdo Administrativa e Financeira, em 20/10/2020, as 16:40, conforme art. 1°, III,
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